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MILANO

PALAZZO LOMBARDIA

SALA BIAGI



3. CONDIZIONI ABILITANTI

B. INFORMATIVA DEL PUNTO DI CONTATTO PER LA 

CARTA DEI DIRITTI FONDAMENTALI DELL’UE 

CLARA SABATINI
DIRIGENTE DELLA UNITÀ ORGANIZZATIVA 

FAMIGLIA, PARI OPPORTUNITÀ E 

PROGRAMMAZIONE TERRITORIALE



COS’È IL PUNTO DI CONTATTO



COSA FA IL PUNTO DI CONTATTO



COME CONTATTARLO



MONITORAGGIO E TRATTAZIONE DEI RECLAMI
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